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Abstract. ClayNet comes up as an elLearning platform basedhatiets,
innovative technologie which provides users funaliies of a Learning
Management System (LMS). In the course of timefandd with the evolution
of technolgies, it is necesary to widen those fonalities both as in content
adaptation context to mobile devices as in whakersefto information
visualization. With these actualizations what ipepted is improving students
use of the couse..

1. Introduccién

El eLearninges una variedad del proceso de aprendizaje coagem@acion cada vez
mayor en todos los ambitos. El conceptoetiearningse define de muchas formas
diferentes, fundamentalmente debido a que los extgue de él hacen uso son muy
diversos, cada uno con su idiosincrasia y su amb#oaplicacion. Desde la
perspectiva que ofrece la experiencia en el ddiarycexplotacién de plataformas
elLearning se podria definir etLearningcomo “la capacitacion no presencial que, a
través de plataformas tecnolégicas, posibilitaeyiHiliza el acceso y el tiempo en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, adecuandolos laaldlidades, necesidades y
disponibilidades de cada estudiante, ademas detgamaambientes de aprendizaje
colaborativos mediante el uso de herramientas deigizacion sincrona y asincrona,
potenciando en suma el proceso de gestién basachmgretencias” [4].

El uso delelLearning requiere de la adaptacién tecnoldgica al mismo, @n
cometido surgen las plataformas educativas. Urtafpltana educativa es un espacio
al cual se ha adaptado una aplicacion TIC (Techadogle la Informacion y la
Comunicacién) que vincula los procesos de ensefamzmdizaje a un modelo
pedagégico a través de un entorno virtual. Se tigmmincipalmente dos tipos de
plataformas: las que se utilizan para impartir y sEguimiento administrativo a los
cursos en linea o LM3.¢arning Management Systénys por otro lado, las que se
utilizan para la gestion de los contenidos digiate LCMS (earning Content
Management Systejns
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ClayNet 1.0 surge tratando de proporcionar la baseol6gica mencionada, que
aporte a los usuarios ciertos servicios, a paetitod cuales pueda explotarse toda la
potencialidad de las diferentes variedadesldsarning.Esta primera versién fue una
aplicacién web dependiente de la tecnologia y ¢tarde la portabilidad deseable para
un entorno de estas caracteristicas. Ademas, ClayMese orienta hacia el curso,
proporciona servicios para el desarrollo, gestiémantenimiento de los mismos,
mientras que las tendencias actuales se aproxindagnanun modelo de plataforma
adaptado al alumno de forma individualizada.

Teniendo en cuenta estas consideraciones apareessian 2.0 de ClayNet, con la
que se pretende establecer un punto de referenciel eampo de la ensefianza,
cubriendo el ambito desde un apoyo a la educaadiésepcial hasta el desarrollo del
aprendizaje totalmente en linea. Claynet 2.0 seaddwarrollado basandose en la
tecnologigortlets[1] e integrada en un portal.

En esta dltima version de la plataforma ClayNevae buscar posibilitar a los
alumnos la consumicion de los recursos dispuestdesecursos mediante el uso de
dispositivos méviles. Con este nuevo servicio attde aportar un valor afiadido a la
plataforma permitiendo una realizacién real de dassos en cualquier momento,
lugar y situacién y suponiendo un paso mas en l&esvolucién del proceso de
aprendizaje hacia ehLearning

Ademas de estas nuevas posibilidades también se avaaplicar nuevas
herramientas a ClayNet de cara a potenciar la Nzse#n de la informacion relativa
a los diferentes elementos que se desean presetrtarés de la misma. En concreto
se aportan técnicas relativas a disciplinas comeidaalizacion de la informacion
para poder optimizar la forma en que se preserdanrdcursos y Su estructura
mediante el editor de cursos.

A continuacién, en el segundo punto, se pasa aid&fiplataforma ClayNet, base
de los desarrollos a realizar, en el punto 3 séatille ClayNet y la concepcion de
mLearning en el punto 4 de las técnicas de visualizaciédadmformacién y se
terminard en el punto 5 con una serie de conclasion

2. Plataforma ClayNet

ClayNet 2.0 es una plataforma de aprendizaje gbeecel ambito desde un apoyo a la
educacion presencial hasta el desarrollo de unndjzae totalmente en linea y
adaptado y personalizado para cada alumno. Dictafpfma se estructura como una
aplicacion web basada en la idea de portal haciaadale la tecnologia Java Portlets.
Los portlets son mini-aplicaciones web que pueden agruparsgegaccionar para
formar un portal. Estoportlets constituyen aplicaciones web independientes. Entre
las ventajas del desarrollo basad@ertletsse pueden destacar:

- Desarrollo independiente. La independencia deptotiets permite desarrollarlos
de forma separada, y en paralelo con otros dekexré@sta caracteristica acelera el
tiempo de implementacion.

Personalizacién. El aspecto final del portal depeadle logortletsque contenga
y éstos pueden ordenarse y cambiar esta orderdgeiona manera sencilla.
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Seguridad frente a fallos. Un fallo en portlet no se transmite al resto de la
aplicacion por lo que el Unico componente que dejduncionar es glortlet que
dio el fallo.

A pesar de estar integrada en un portal, ClayNehde=pendiente del mismo, lo
gue supone que pueda funcionar de forma aisladeegrada sobre otras plataformas
[2]. Los portletsque componen ClayNet proporcionan las funciondkdgpropias de
cualquier plataforma delLearning y permiten su exportacioén y adaptacion a otros
entornos o a las necesidades de los usuarios. HEgula 1 puede observarse el
aspecto del portal de ClayNet con vapastletsafiadidos.

El uso de la tecnologigortlets necesita de una base que soporte su
almacenamiento y gestién. Entre las herramientasimplementan contenedores de
portlets que cumplan con la especificacion JSR 168 se legidel Liferay
(http://www.liferay.com) que es una herramientacdeligo abierto que permite la
construccion de portales. Laortletsde ClayNet también se apoyan en una base de
datos externa para realizar la persistencia desdgtsistema gestor de base de datos
utilizado es MySQL (http://www.mysqgl.com).
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Fig. 2. Arquitectura de ClayNet con la adaptacion ravil.

3. Claynet'y mLearning

El objetivo principal de la aplicacion deiLearningen ClayNet es permitir a los
usuarios el acceso y la interaccion con los resutdeola plataforma de aprendizaje a
través de un dispositivo movil.
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3.1. Sistema de movilidad de ClayNet

Se ha desarrollando un servicio web sobre J2EEa(2aknterprise Edition) y un
cliente de dicho servicio para dispositivo movibsn J2ME (Java 2 Micro Edition)
conforme con la especificacion JSR-172 (J2ME WelviSss). La comunicaciéon
entre ambos se llevara a cabo utilizando SOAP (Birgbject Access Protocol)
sobre HTTP (HyperText Transfer Protocol).

El servicio web implementara los métodos necesgéwa permitir y controlar la
conexion y autentificacién de los usuarios desdpatiitivos moéviles, asi como el
acceso a los recursos disponibles, adaptandolas eakacteristicas particulares del
dispositivo utilizado.

El cliente moévil se encargard de invocar los métodamotos disponibles en el
servicio web para realizar distintas tareas: aiftesmtion del usuario en la
plataforma, acceso a los recursos disponibles,rasiimacion de los cambios
realizados en los mismos, etc. Asimismo, se encarda mostrar los contenidos
obtenidos de la plataforma y permitir la interaocidel usuario con los mismos.
Puede observarse la integracién de esos comporsatites ClayNet en la Figura 2.

Para solventar los posibles problemas de coneativitk los méviles se posibilita
la descarga de contenidos y el trabajo local sdbee mismos, permitiendo
posteriormente una sincronizacion de los cambios
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Fig. 2. Arquitectura de ClayNet con la adaptacion movil.

La adaptacion de contenidos a las capacidadesddeteaninal concreto es otro
objetivo importante relacionado con el ahorro @enpo de conexion y cantidad de
datos transmitidos. El cliente enviard4 al servidar listado de las caracteristicas
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técnicas del dispositivo del usuario tales commettisiones y nimero de colores de
la pantalla, tipos de archivos soportados (audideo; PDF, HTML...), etc. Dicha
informacion se obtiene en tiempo de ejecucion dtensdio diversas funciones de las
APl de J2ME. Teniendo en cuenta esta informacibiservidor realizard una serie
acciones para llevar a cabo la adaptacion, quendepé del tipo de recurso.

3.2. Elementos del sistema de movilidad

La implantacion de soluciones mdviles en ClayNgqtiiere de varias partes como se
ha observado en la Figura 2, a continuaciéon se rtameon mayor detalle:

Servicio web.En la parte correspondiente al servicio web se gebporcionar

dos elementos principales para realizar las acsideeautenticacion y poder llevar

a cabo peticiones de contenido, estos dos elemseitas:

- Servicio Autenticacién y mantenimiento de sesiorSe encarga de generar un
objeto con las caracteristicas del terminal entéures partir del usuario y la
contrasefia. Una vez generado se devuelve al ches¢ga reutilizado en cada
transaccion para su identificacion.

Servicio Contenido.Proporciona métodos para acceder a los recursé®y o
que permiten navegar por la estructura de los sufsstos Ultimos recuperan la
lista de los elementos que estan englobados deetratro elemento de nivel
superior. Hay distintos métodos para solicitar reesi dependiendo en el tipo de
recurso deseado. Se ha disefiado un sistema de gachélos recursos
adaptados para asi evitar tener que repetir eepoode adaptacién cada vez que
un recurso es accedido, donde la informacion senacgnada en un fichero
XML. Dependiendo del tipo de recuso instanciad@aga vez que se realice
esta accion se almacenard la informacion correspated para posibles
solicitudes similares posteriores.

Adaptacion de contenidosLa adaptacién de contenidos requiere en primerrluga
de una comprobacion de soporte de los mismos desdgispositivos, de forma
gue si no se soporta se trataria de adaptar a unatm adecuado. Las
transformaciones a realizar dependeran del tipoederso. En cualquiera de los
casos se trataria de, mediante el uso de difergrnigas (escalado, bibliotecas de
transformacion, etc), modificar los recursos de enqde fueran aceptados por el
terminal y supusieran la menor transferencia pesikl datos.
Cliente movil. Se ha desarrollado una aplicacion en J2ME, queagctaomo
cliente del servicio web, siguiendo la especifiéaciJSR-172 J2ME Web
Service} empleando el perfil MIDP 2.0 junto con la comfigcion CLDC 1.1.
La interfaz gréafica que se ha definido permite @lario navegar por la estructura
de los cursos de una manera sencilla. Se han irepkadio un reproductor
multimedia para reproducir los archivos de audidewideo, un visor de imagenes
y un visor de texto. Se ha disefiado ademas umeiste caché de consultas sobre
la memoria RMS Record Management Sysfedel movil para permitir navegar
offline por la estructura de los cursos y los reosr También se dara la posibilidad
de almacenar en la tarjeta de memoria del movilrdmsirsos descargados, si se
dispone de ella y hay suficiente espacio libreaesi evitar tener que descargarlos
cada vez que se quiera realizar una consulta.



6 Miguel Angel Condel, Carlos Mufioz2, Jorge Reyero2

4. ClayNet y la visualizacion de la informacion

Hoy en dia las aplicaciones web tratan de buscas umterfaces lo mas atractivas
posibles para los usuarios, pero que a su vezaptwtla la informacién necesaria.
Estos dos conceptos no son incompatibles, actutéémexisten gran cantidad de
técnicas de visualizacion alguna de las cualeplggan en los diferentgsortletsque
se incluyen en ClayNet. En concreto la aplicaciéia® técnicas es uno de los
elementos que persiguen hacer evolucionar ClayMeiahuna plataforma mas
completa y atractiva.

4.1 El editor de cursos

Uno de los elementos concretos en los que seautibzcnicas de visualizacion es el
editor de cursos. Esfgortlet surge ante la necesidad de ofrecer una repreg@mtac
flexible e intuitiva de los elementos que puedemponer el curso, como son los
recursos y las actividades. El editor del que spdtiia hasta entonces simplemente
permitia navegar por niveles, refrescando todaadlatgha de una forma no muy
usable. Se busca la integracion de esas funciamtg] asi como la adicidn de otras, a
través de un Unicportlet, que no sufriera refrescos significativos, paragle se
pensé en el uso de la tecnologi@x (Asynchronous JavaScript And XMIBI
objetivo del editor sera por tanto aportar elemei® forma mas usable, accesible y
atractiva de cara al usuario.

En primer lugar se desarrolla yrortlet que permitiera la representacion de la
jerarquia de elementos involucrados en los cursosligara una representacion en
forma de arbol, usando la tecnologjax para potenciar la usabilidad del elemento
(Figura 3).

Fig. 3. Editor de cursos inicial

El mayor inconveniente de esa representacion aabesejue el espacio en el que
se representa es pequefio, y si el nilmero de elesnemaice apareceran dasoll que
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obligan al usuario a desplazarse por la lista bataél y verticalmente pudiendo
suponer una pérdida de contexto. Para solventaisigacion se analizaron diferentes
posibilidades como se observa en el siguiente agbart

4.2. Evaluacion de las opciones de visualizacion

Considerando el pequefio espacio del que se dig@raeepresentar la informacion,

y teniendo en cuenta que no se quiere abrir unaca@mento con la representacion
arbérea (ventana con arbol), se pueden descaedasiopciones como los arboles
hiperbdlicos y cénicos [6]. Este tipo de arbolesasitaria un espacio adicional para
la representacion. Lobree Browserse descartan también puesto que se necesitaria
una parte donde mostrar el fragmento del arbol maaido, y en la parte central se
desean mostrar los elementos. Otro tipo de repmEsenes también estudiadas
suponian superponerse a la parte central de algdo mtambién fueron descartadas
(representaciones tipo Desafio). Ante estas linttes se decide usarBleemap

Los Treemapsson un tipo de visualizacion ideada a principiedas 90 por Ben
Shneiderman, que permite representar jerarquidsroi@ que se optimiza el llenado
del espacio y, ademas, ver los atributos de la eisidentificar patrones anémalos o
propiedades de la jerarquia usando colores.

Las jerarquias se pueden representar de diversasrasa por ejemplo mediante
diagramas de Venn o mediante estructuras en &ploolgjemplo como lo hace el
explorador de Windows), que ocupan mucho espanm indican de forma compacta
y efectiva las propiedades de las "ramas" y "hajas'arbol.

Asi pues, Shneiderman [5] decidié convertir elictasirbol en una representacién
plana llenando todo el espacio disponible en el cpda fichero se convierte en un
rectdngulo de area proporcional a su tamafo. Letdrrgulos se anidan unos dentro
de otros en funcién del nivel al que se descienddaejerarquia alternando la
extension vertical con la horizontal.

En realidad el area de Umeemapse puede hacer proporcional a la magnitud que
sea de nuestro interés, lo que le da parte dersatiliglad. Por otro lado, los nodos y
"hojas" del arbol son susceptibles de coloreasignando a cada color un significado
concreto. [3]

En cuanto a las tecnologias para la implementadgébreemapexisten maltiples
posibilidades, considerando siempre las restriesotomo que la tecnologia debe
generar ulreemaphtml y que este puede actualizarse con relata@iéncia.

Entre la multitud de implementaciones deeemapsdisponibles se opta por
Roomformilk (http://www.roomformilk.com). Estéreemapse utiliza como lector de
noticias de comunidadeslashdot Es una representacion que muestra titulares de
noticias cuyo color depende de la antigliedad denlamas. El aspecto es similar al
gue se muestra en la Figura 5.
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Fig. 5. Imagen del Roomformilk

Esta implementacion d@reemapesta basada en la tecnologia php combinada con
el uso de hojas de estilo. En Internet se puedenebtuna versién de los archivos
fuentes descargable que ha permitido al desaroolidbptarla a Java, jspjax

4.2. Implementacién de Treemap sobre el editor deucsos

En el caso de ClayNet se aplica sobre el editmudsos en sustitucion de un arbol
jerarquico que podria extenderse tanto vertical ccdvorizontalmente. ETreemap
permite observar los diferentes elementos de caghde un vistazo y navegar entre
los diferentes niveles existentes.

La implementacion de la funcionalidad requeridaapal Treemap supone la
definicién de una serie de métodos que se encargdesde generar el html para el
pintado, a otros para la variacion de los contenida funcién de los niveles,
considerando que para cualquiera de las accionagfdEsco se utilizar@ajax. A
continuacion se describen brevemente alguno derinsipales métodos:

renderTreemapSe encargara de la generacion de la estructoniadiet Treemapa

incluir y debera ser invocado en cada ocasion queguiera repintar este. Tendra
que recibir ciertos parametros:

- Informacion de los elementos a dibujarQue permita determinar los nombres

de los items y sus caracteristicas asociadas.

Fechas. Para poder establecer el color del rectangulo sporediente al
elemento en funcion de la diferencia entre la fat#hareacion y la fecha actual.
Tipo. Para definir en qué nivel se encuentran cada untosielementos y
establecer asi un valor de retorno al elementagiante

Anchura, Altura y Profundidad. Que permitan determinar los parametros del
Treemapde cara a posibles adaptaciones posteriores.

Orientacion. De disposicion de cada uno de los elementos.

Direccién. Direccion a la que apuntara cada elementdldemapdentro de la
jerarquia de elementos del curso.

TreemapElementoX. Método que se encargara de recuperar los datosroe f

adecuada para cada elemento de la jerarquia ds, adibnde ElementoX podria

referirse a Titulos, Médulos, Unidades o Temas)g posteriormente utilizara
renderTreemappara generar el HTML correspondiente a cada Vsea hacer un
refresco agil se utilizaria la tecnologijax como ya se ha mencionado.

Otras funciones de utilidad. Para facilitar el uso del método denderse crean

varios métodos que se invocaran en funcion dell migk curso a dibujar. Estos
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ahorran la repeticion innecesaria de cédigo, pugséodebe considerarse que por
cada nivel se podrén listar los elementos en vadasiones.

Una vez implantado efreemapla plataforma gana en visibilidad, flexibilidad y
permitiria mantener el contexto, aportando ademadinamismo adicional al editor
de cursos, que quedaria de cOmo se observa egue .

Fig. 6. Treemapa nivel de titulos

5. Conclusiones

Con las evoluciones de las diferentes tecnologdmisca aportar mejoras que puedan
beneficiar al usuario final de las aplicaciones. éncaso de ClayNet no podia
estancarse su desarrollo sin aplicar las nuevamltagias, que posibilitaran que el
usuario de la plataforma pueda utilizarla de formecho mas eficaz.

Una de las lineas que se consideran prioritariasl ehearningactual es la de la
movilidad. En la sociedad actual cada vez es m&ouso que se hace de los
dispositivos méviles y las plataformas educativalseth adaptarse a este uso y a los
nuevos modelos formativos asociados. El hecho de spi plantee otro tipo de
formacion supone que las tecnologias actuales iptsibese tipo de adaptacion tanto
a los docentes como a los alumnos consumidore®deursos. ClayNet, con su
adaptacion de contenidos a dispositivos, posilgjita los usuarios puedan consumir
recursos de la plataforma en cualquier momentoggrlulo que supone una ventaja
competitiva muy importante respecto a otras plataés.

Debe comentarse también que pastletsexistentes deben mejorarse para facilitar
el uso de la plataforma a los usuarios de ahi guapsiquen nuevas técnicas de
visualizacion que permitan obtener una mayor cadtide informacién y mejorar en
alto grado la usabilidad de la plataforma. Estemalt caracteristica supone un
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aumento cualitativo de la calidad del servicio cifife en busca de un mayor
aprovechamiento de los mismos.

Para concluir debe comentarse que la plataformgNeladebe permanecer abierta
a los nuevos cambios tecnoldgicos, es por esoauerginua investigando en nuevas
evoluciones que permitan poner a disposicién dealosinos una herramienta mas
potente cada vez.
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