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Zusammenfasaung. e-health.solutions integriert verschiedene bestehende
medizinische Informationss/steme Uber DICOM und HL7 Datenstandards.
Die Daten werden patientenbezogen gespeichert und zu einer umfassenden,
vollsténdig auf Java basierenden, Patientenakte zusammen gestellt. Durch
die Verwendurg van Web-Technologe ist e-health.solutions préadestiniert
fur die Kommunikation Uker Internet zu externen Partnern im Gesundleits-
wesen. Es entsteht ein Kinischer Arbeitsplatz, der die Effizienz des klini-
schen Workflow steigert; Untersuchurgen kdnren nicht nur elektronisch be-
auftragt werden, sondern stehen sofort nach Erstellung der Befunde an jedem
PC der Klinik zur Verfiigung. Integriert werden Bilder auch drekt aus Mo-
dalit &ten—mit und ohne PACS.

1 Einleitung

Die Leistungstrager in der Medizin werden in der néchsten Zukunft wesentlich ho-
heren betriebswirtschaftlichen Anforderungen gentigen miisen alsin den vergange-
nen Jahren. Um diesen geredht zu werden, miussen Informationen moglichst umfas-
send, zeitnah und ortsunabhéngig zur Verfigung stehen.

Die Konsolidierung der Informationen muf’ patientenbezogen und aus der Viel-
zahl der in Kliniken bereits bestehenden Informations-Systeme (1S) heraus erfolgen.
Somit bleiben den Kliniken Neu-Anschaffungen erspart. Zur Unterstiitzung medizi-
nischer Netzwerke miussen Daten auch von aul¥rhalb der Kliniken abrufbar sein.
Damit alle Netzwerkpartner auf die fir sie jeweil s relevanten Daten zugreifen kon-
nen, ist der Zugriff mit geringem technischen Aufwand zu ermdglichen. Selbstver-
sténdlich miseen Daten vor unbefugtem Zugriff — auch und gerade wahrend der
Ubertragung nach ,,auffen* - geschiitzt sein.

2 Web-Tednologiefir flexiblen Bild- und Datenabr uf

Modernste Web-Tedhnologie égnet sich hervorragend fiir die Ubertragung von Da-
ten, die zeit- und ortsunabhangig abrufbar sein missen und von verschiedenen Nut-
zern gleichzeitig eingesehen werden. Nachfolgend sind de Vortelle des Einsatzes
von Web-Tedhnologie im Gesundheitswesen dargestellt.



2.1 e-health.solutions— die webbasierte Patientenakte

e-health.solutions  besteht aus drei  spezidlen Modulen (e-health.link,
e-health.workspace, e-health.comnunity), und paldt sich somit den jewelligen Be-
dirfnisen ihrer Nutzer -- Klinken, Praxen und Arztnetze -- an.

Daten aus dem administrativen System, der Radiologie, dem Labor sowie welte-
ren leistungserbringenden Systemen werden Uber DICOM und HL7 Datenstandards
in einer web-basierten Elektronischen Patientenakte (EPA) zuganglich gemacht.
Durch weitere Dienste wie Auftrags- und Befundkommunikation, Arztbriefschrei-
bung, Kodierung und frei einzubindende weitere Programme entsteht ein an die
Bedirfnisse des Anwenders angepaldter Arbeitsplatz.

e-health.solutions ist eine vollsténdig auf Java basierende Integrationsplattform,
die im Krankenhaus Intranet integriert werden kann. Durch die Verwendung von
Web-Technologie ist e-health.solutions prédestiniert fir die Kommunikation Uber
Internet zu externen Partnern im Gesundheitswesen.

2.2 Umfas®nde Funktionalitaten sichern effizienten Wor kflow

e-health.solutions ist aufgrund umfangreicher Funktionalitéten ein klinischer Ar-
beitsplatz, der die Effizienz des klinischen Workflow steigert. Auftrége an Labar,
Radiologie, Pathologie lasen sich leicht innerhalb der EPA formulieren und werden
im Intranet an die betreffende Abtellung tbermittelt. Dazu werden individuell an die
Klinik angepalte Auftragsformulare genutzt. Zudem kénnen Notizen in Form von
Audio-Befunden oder Filmen angefiigt und strukturierte Befunde verfaldt werden,
wobel die Radiologie-Funktion stets eine Einheit von Bild und Textbefund bietet.
Sofort nach Ergtellung der Befunde stehen diese an jedem PC der Klinik zur Verfi-
gung.

Die integrierte Terminplanung bucht Labor- und Radiologie-Termine im glei-
chen Moment, in dem der Auftrag generiert wird. Zeitsparend wirkt sich auch die
Ubernahmemagli chkeit von Bildern, Labarwerten, Diagnosen aus der EPA in den
Arztbrief aus, welcher ausgedruckt und in der Akte gespeichert wird.
e-health.solutions tbernimmt zudem die Verwaltung von Formularvorlagen.

Mit einem Formulargenerator kénnen individuelle Masken fir alle medizini-

schen und administrativen Abteil ungen angelegt werden. Neue Diagnose oder The-
rapieverfahren kénnen so flexibel erfaldt, ohne dassdas System programmiert werden
musge.
Der Formulargenerator ermdglicht die Integration bestehender Papierformulare und
die Erstellung neuer Formulare. Die Formulare kénnen vorausgefillt werden und
auch Felder zur Datenerfasaung beinhalten. Ausgefillte Formulare kénnen gedruckt
werden. Damit kénnen z.B. Rezepte, Uberweisungs- oder Krankenkassen-Formulare
schnell auf elektronische Form umgestellt werden.

e-health.solutions verfiigt neben einem vall integrierten Kodierwerkzeug nach
ICD-10 auch Uber eine Applikationsshnittstelle zur Integration des neuen
ID-DIACOS mit der Erfasaung von Leistungen nach ICPM und Diagnosen nach
ICD-10 V2. Der eingebaute DRG-Grouper berechnet und tberprift DRG nun auto-
matisch und liefert durch den Vergleich zur bisherigen Abrechnung nach Fall pau-



schalen und Sonderentgelten wichtige 6konomische Planungsgrundlagen.  Die neu-
en gesetzlichen Anforderungen an die eweiterte medizinische Dokumentation sind
somit bereitsrealisiert.

2.3 Hohe Qualitat und Flexibili tat in der Bildverar beitung

e-health.solutions kann Bilder nicht nur aus dem bestehenden RIS, sondern auch
direkt aus Modalitéen integrieren. Gleichzeitig ist die Unabhangigkeit vom PACS
gegeben.

Bilder kénnen in drei verschiedenen Qualitdten dargestellt werden; vom enfa-
chen Ansichts-DICOM-Viewer bis zum high-end Befundungs-Viewer kann die ge-
wiinschte Qualit & ausgewahlt werden. Die Importgeschwindigkeit e
health.solutions' ist &ufferst hoch: zwei Sekunden nach Erstellung des Bildes  de-
hen die Daten in der Patientenakte zur Verfiigung. In einem 10Mbit Netzwerk wer-
den Bildsequenzen innerhalb von 1 bis 2 Sekunden auf den Bil dschirm geladen.

2.4 Herausragende Datensicherheit

e-health.solutions bietet ein detailli ertes Konzept der Zugriffsberechtigung auf Da-
ten. Bspw. besteht die Méglichkeit, Zugriffrechte auf Datenbankobjekte (z.B. Unter-
suchungsergebnisse oder Dokumente) zu konfigurieren.

Diesen Objekten werden bestimmte Privilegien, z.B. Nur-Ansicht oder Beauftra-
gung von Auftrégen zugewiesen. Andererseits kdnnen Profile eéner Organisations-
einheit, z.B. ener Station oder einem Krankenhaus zugewiesen und mit bestimmten
Privil egien versehen werden.

Dokumente, Diagnosen und Untersuchungsergebnisse besitzen eine Schreibfrei-
gabe fur den Ersteller. Die welteren automatischen Freigaben sind ausschliefdlich
Lesefreigaben. Darlber hinaus ist eine manuelle Freigabe von Objekten mdgli ch.
Daten (Dokumente, Diagnosen, Untersuchungsergebnisse) kdnnen den Status “ver-
traulich” besitzen. Der Zugriff flr vertrauliche Daten ist auf manuel ertellte Zu-
griffsrechte Uber die entsprechende Freigabe beschréankt.

2.5 Ldsungen fir radiologische GroR3praxen

Mit e-health.solutions wird auch ein Lésungspaket fir radiologische Praxen ange-
baten, das radiologische Patientendaten transparent an jedem Arbeitsplatz innerhalb
eines Praxisverbundes mit mehreren Praxisgandorten zugénglich macht. Hierfur
wird ein Radiologie-Praxis-Intranet geschaffen. Mit entsprechender Beredhtigung
kann auch von zuweisenden Arztpraxen, Krankenhausgandorten des Radiologiever-
bundes und Home Offices der Radiologen aus zugegriffen werden.

25.1 Systemintegration und Vernetzung

Im ersten Schritt werden sdmtliche Informations-Systeme der Praxis, z. B. bildge-
bende Modalitdten, PACS, PraxissEDV und RIS in der webbasierten Integrations-
Plattform e-health.solutions verbunden. Die Daten werden in einem Webserver in



einer radiologischen Akte verwaltet. Fir die Benutzung des Systems geniigt ein
einfacher Webbrowser.

Fur jeden Standort wird ein Webserver genutzt, der die Kommunikation mit den

Systemen des Standorts Ubernimmt und de radiologische Akte fir den Standort
aufbaut. In einem sicheren und zertifizierten Rechenzentrum wird dann ein zentraler
Server aufgestdlt, der entweder die Verweise auf die e@nzelnen Server in den Stand-
orten verwaltet oder es wird eine zentrale radiologische Akte dabliert. Uber den
zentralen Server kann bei Berechtigung transparent auf die verteilten radiol ogischen
Akten der Standard-Server zugegriffen werden. Die verteilte Terminplanung und de
elektronische Uberweisung wird tber den zentralen Server realisiert.
Auf den Arbeitsplétzen ist lediglich die Install ation eines Webbrowsers notwendig.
Zusétzlich kénnen lokale Anwendungen wie Textverarbeitungsprogramme (Office),
Kodierwerkzeuge (ICD-10), Spracherkennungsoftware, digitale Diktiersysteme und
weltere Anwendungen integriert werden.

2.5.2 Nutzen und Funktionalitat von e-health.solutions

e-health.solutions baut eine radiologische ,e-business’ Plattform Uber die Internet-

seiten des jewelli gen Nutzers auf und bietet den sicheren Zugang auf die folgenden

Diengte an:

+  Ubergreifender und transparenter Zugriff im Informationsverbund auf radiol ogi-
sche Daten (Bilder, Befunde, Uberweisungen, Auftrage) an allen Praxis- und
Klinikstandorten.

» Radiologische Auftrags und Befundkommunikation im Informationsverbund
fur radiologische Praxen und der Radiologie in Krankenhausern. Uberweisun-
gen und Auftrége sind mit Aufklarungsinformationen verknipft. Fur die Beauf-
tragung radiologischer Leistungen konnen individuell angepasde Online
Formulare @ngesetzt werden.

e-health.solutions bietet Funktionen zur Befundschreibung, Diagnosekodierung und

Arztbriefschreibung. Je nach Bedarf sind Funktionen zur Primér- oder Sekundérdia-

gnostik (Befundung bzw. Bildreview) wahlbar. Dies ist sogar vom Home-Office aus

mit einem MPG-zertifizierten Bildviewer (fur Schnittbil dverfahren) mdglich. Dies
alles geht im Webbrowser zur Verfligung.

Online-Buchung und -Verwaltung von Praxisterminen ist Uber einen sicheren
Internetbereich fir Radiologen, zuweisende Kollegen, Patienten und Verwaltungs-
personal mdglich. Die Terminbestétigung erfolgt elektronisch per Fax, Email oder
SMS fur Patienten und Zuweiser. Bilddaten und Befunde kénnen auch automatisiert
per Email Ubertragen werden. Ab 2001 ist die Health-Care Professona Card ein-
setzbar; kompatibe fir digitale Signatur bei al en Befunden, Bil dern und Auftragen.

Befunde kénnen auch a's digitaler Vorbefund sofort nach Diktat zur Verfiigung
gestellt werden. Die Befunde und Arztbriefe kdnnen direkt diktiert und elektronisch
im System abgelegt werden. Eine automatische Spracherkennung kann Uber das
Office-Paket integriert werden.

Optional bietet e-health.solutions eéin DICOM-Bildarchiv (PACS) oder ein XML-
Dokumentenarchiv fur die Langzeitarchivierung an.



2.5.3 Datensicherheit und Technik

Die Sicherheitsanforderungen genief3en bei diesem Konzept hochste Prioritét. Die
roll enbasierte Zugangskontroll e gewéhrleistet, dald jeder Nutzer nur Zugang zu den
jeweils fir ihn relevanten Daten erhélt. Fir die externe Kommunikation werden alle
Daten nach modernsten Standards verschliisslt (SS.-Verschlisslung). Das Radio-
logie-Datennetz ist Uber Firewall und das Rechenzentrum gesichert.

3 Modernste Web-Tednologie
sichert minimalen Administrationsaufwand

Die Ingtall ation von e-health.solutions kann durch GMD oder Partner vorgenommen
werden. Der web-basierte Software-Ansatz erlaubt kostengiinstige Fernwartung, u.a
auch Updates auf dem zentralen Server. Aufwendungen fir Software-Install ationen
auf den Clients snd somit hinféli g (,zero-client administration”). Web-Technologie
garantiert zusétzli ch die Skali erbarkeit des Systems.

Die Verwendung von HL7 und DICOM Standard-Schnittstell en fihrt zur leich-
ten Integration der zu vernetzenden Systeme. Die Zuverldssgkeit von e
health.solutions ergibt sich auch aus der Verwendung bewahrter Systeme, bspw.
einer Oracle Standard Datenbank. Integrierter Datenschutz und Rollenmodelle ge-
wahrleisten hichste Sicherheit.

4 Fazit

e-health.solutions ist die adaquate Plattform zur Steigerung der Effizienz klinischer
Arbeitsprozese. Redundanzen werden vermieden und Ressourcen werden dort ein-
gesetzt, wo sie am hilfreichsten sind.



